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Der Schutz von Menschenrechten ist für uns selbstverständlich. Wir respektieren alle 

international anerkannten Menschenrechte und erwarten von unseren Geschäftspartnern, 

dass sie dies ebenfalls tun. Diese Erklärung gilt für die Douglas-Gruppe und ergänzt den 

Douglas Verhaltenskodex - unser Leitfaden für  verantwortungsbewusstes und respektvolles 

Handeln im Sinne eines nachhaltigen Geschäftserfolgs.  

Unser Engagement zum Schutz und zur Durchsetzung von Menschenrechten wird von unserer 

Geschäftsführung vorgelebt und von unserem Menschenrechtsbeauftragten überwacht. Der 

Schutz der Menschenrechte ist zudem Bestandteil des Douglas Verhaltenskodex für 

Lieferanten und des Due-Diligence-Fragebogens, den unsere Lieferanten beantworten und 

unterschreiben müssen. Als Einzelhandelsunternehmen spielen die Produkte, die wir 

verkaufen, natürlich eine große Rolle. Wir beziehen unsere Produkte nach ethischen 

Gesichtspunkten und unterstützen lokale Produkte aus der Europäischen Union. 

Unsere Menschenrechtserklärung basiert insbesondere auf den OECD-Leitsätzen für 

multinationale Unternehmen, der Global Compact-Initiative der Vereinten Nationen, dem 

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz, den UN-Leitprinzipien für Wirtschaft und 

Menschenrechte, den Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation und der 

Menschenrechtserklärung der Vereinten Nationen. 

Im Rahmen der Umsetzung des Lieferkettengesetzes führen wir eine Risikoanalyse zu 

Menschenrechten durch. Ziel dieser Analyse ist es, potenzielle menschenrechtliche und 

umweltbezogene Risiken zu identifizieren, zu priorisieren und Maßnahmen zu definieren, um 

solche Risiken in Zukunft zu vermeiden. Dieser Prozess wird jährlich wiederholt und 

kontinuierlich verbessert. 

Douglas ist bereits ein Vorreiter in Sachen Gleichberechtigung am Arbeitsplatz. Unsere 

Bemühungen wurden von der BeyondGenderAgenda (BGA) gewürdigt, die Douglas im Jahr 

2021 erstmals vollständig zertifiziert hat, und wir wurden 2022 von der Financial Times als 

"Leader in Diversity" ausgezeichnet. 

Douglas hat ein Meldesystem eingeführt, über das Menschenrechtsverletzungen jederzeit 

gemeldet werden können. Dieses System steht allen offen, Meldungen werden vertraulich 

behandelt und von den Verantwortlichen bei Douglas angemessen bearbeitet. 
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